
珠海市香洲区出口打印耗材产品质

量安全示范区建设管理办公室

 

2017年示范区联合执法检查工作方案

为进一步消除质量安全隐患，提升出口打印耗材质量安全示范区产品整体水平，示范区建设办现制定2017年联合执法检查工作方案如下：

时间：2017年 8月 14日- 8月 25日

检查内容：企业质量安全控制体系运行情况、质量安全责任追溯制度运行情况、质量档案建立情况等。

    三、将通过本次联合检查对申请加入示范区企业进行现场考核。
四、联合检查小组成员（单位）：

珠海出入境检验检疫局香洲办

珠海市香洲区商务局

示范区建设管理办公室

中国检验认证集团珠海有限公司

中国质量认证中心

五、检查对象：

    第一组：

	珠海赛纳打印科技股份有限公司
	珠海奔图电子有限公司

	珠海艾派克科技股份有限公司
	珠海艾派克微电子有限公司

	珠海爱丽达电子科技有限公司
	珠海名图科技有限公司

	珠海联合天润打印耗材有限公司
	珠海鼎龙新材料有限公司

	珠海市科力莱科技有限公司
	珠海华人科技有限公司

	珠海华星科技有限公司
	珠海摩丽电子科技有限公司

	珠海宝利通耗材有限公司
	珠海市汇威打印机耗材有限公司

	珠海天威飞马打印耗材有限公司
	珠海天然宝杰数码科技材料有限公司

	珠海市思美亚碳粉有限公司
	珠海德键计算机外部设备有限公司


    第二组：

	珠海市润鑫打印机耗材有限公司
	珠海诚威电子有限公司

	珠海盛威电子科技有限公司
	珠海再生时代文化传播有限公司

	珠海东越数码科技有限公司
	珠海利满丰源打印耗材有限公司

	珠海市天硌打印耗材有限公司
	珠海市汇聚办公耗材有限公司

	珠海格美达科技有限公司
	珠海展望打印耗材有限公司

	珠海优泰科技有限公司
	珠海市凌印科技有限公司

	传美讯电子科技（珠海）有限公司
	珠海智专专利商标代理有限公司

	珠海市拓杰科技有限公司
	珠海市佳联信耗材有限公司

	珠海好印宝打印耗材有限公司
	珠海市拓佳科技有限公司


 附件： 质量安全示范区联合检查表

       质量安全示范区联合执法检查记录
珠海市香洲区出口打印耗材产品质量

                                安全示范区建设管理办公室

                                   二O一七年八月三日

附件：
质量安全示范区联合检查表

	企业名称
	

	检查日期
	
	检查人员
	

	检查

要点
	1、企业信用情况

2、企业质量安全控制体系运行情况

3、质量安全责任追溯制度运行情况

4、质量档案建立情况

5、其他影响企业质量保证能力情况

	检

查

发

现
	具体描述：

检查人员（签字/日期）：              企业代表（签字/日期）：

	企业整

改情况
	□有   □无    整改意向            整改结果   □无效   □有效（见整改报告）

	跟踪验

证情况
	

	
	验证人员（签字）：                                     日期：

	备注
	


说明：“□”由检查人员根据监管情况用标记“√”选填

                                  质量安全示范区联合检查记录表
企业名称：                                                            检验检疫信用等级：□AA □A □B □C □D
	检查要素
	序号
	检查内容
	检查要点
	检查结果
	检查情况
	不符合

描述

	
	
	
	
	符

合
	不

符

合
	不

适

用
	
	

	一、

企业

信用情况
	1
	遵纪守法情况
	1.1企业严格遵守法律、行政法规及规章规定，无违法违规行为，未受到工商、质监、检验检疫行政处罚。
	
	
	
	
	

	
	
	
	1.2无违反国家其它法律法规的行为。
	
	
	
	
	

	
	2
	履行承诺情况
	2.1企业应诚信经营，承诺守信，无提供虚假材料办理工商、质监、检验检疫相关业务的行为，严格按照其承诺内容开展生产经营活动并履行相关责任。
	
	
	
	
	

	
	
	
	2.2产品或者其包装上的标识、文字说明以及产品说明书、宣传材料等必须真实，与实际产品相符合。
	
	
	
	
	

	
	
	
	2.3企业履行入区承诺，定期上报质量档案所需的材料，无漏报瞒报行为。质量档案上报材料至少包括：每月出口产品名称、国家、货值、不合格情况、国外通报、召回退运情况等。
	
	
	
	
	

	
	
	
	2.4获得并保持ISO质量管理体系认证。
	
	
	
	
	

	二、

企业

生产条件
	3
	生产所需硬件情况
	3.1应有生产合格产品的工作场所和设施，工作场所应严格管理，能有效地通风、采光、照明、防风、防雨、防潮等，环境整洁，通道畅通，安全防护措施适当等。
	
	
	
	
	

	
	
	
	3.2产品的搬运、储存、周转、交付方式应能对产品实施有效防护。
	
	
	
	
	

	三、

企业

检测能力
	4
	进货检验情况
	4.1应建立进货检验和验证程序，并按照文件要求对供应商提供的产品进行检验和验证，建立的进货检验和验证程序应具有可操作性。
	
	
	
	□关键原辅材料及零部件管理台账
□关键件进货检验记录

□原材料进货检验记录

□原、辅材料检测报告

□供方的符合性声明
	

	
	
	
	4.2对关键原、辅材料实施进货台帐管理，确保源头质量安全。
	
	
	
	
	

	
	
	
	4.3应做好并保存进货检验或验证记录，对企业无检测手段的安全卫生项目，要求供方提供检测报告或符合性声明。
	
	
	
	
	

	
	5
	过程质量安全控制
	5.1应具备对关键工序质量控制点质量特性参数进行有效监控的手段，并做好相关的监控记录。

5.2安全环保风险点控制情况
	
	
	
	□关键工序首件确认记录 □环境监测记录、□职业健康安全监测记录
	

	
	6
	成品检验手段
	6.1应建立产品检验控制程序并有效实施。
	
	
	
	□成品抽检记录 □成品个检记录 
	

	
	
	
	6.2列入《中华人民共和国强制检定的工作计量器具目录》的计量器具，应按规定的检定周期经计量部门或授权的计量机构检定合格，其它测量设备应定期检定或校准合格。
	
	
	
	
	

	
	
	
	6.3测量设备应有计量确认标识，清楚地标识出计量确认状态（如合格、限用、禁用等）及日期。
	
	
	
	
	

	四、企业人员素质
	7
	企业检验人员的资质
	7.1检验员应具备一定的专业知识和检测技能，熟悉产品标准和检验规范，能独立行使赋予的职责和权限，按规定进行检验及记录检验结果。
	
	
	
	
	

	
	8
	质量控制点的人员资质
	8.1操作人员应熟悉本岗位作业要求，经培训合格后上岗。
	
	
	
	
	

	
	
	
	8.2操作人员应熟练掌握岗位操作技能和控制方法。
	
	
	
	
	

	五、

原材料供应方管理能力
	9
	有效的日常管理
	9.1建立供应商评价制度，定期对供方进行考核及评价，并保存相关记录。
	
	
	
	□关键原、辅材料明细表

□供应商评价制度

□合格供应商/分包商名录

□供应商/分包商质保能力调查评价表

□供应商/分包商档案
	

	
	
	
	9.2应对供方的质量问题进行反馈，对问题突出的供方应采取适当的措施进行控制，并保存相关记录。
	
	
	
	
	

	
	
	
	9.3产品外包装应符合检验检疫的有关规定要求。
	
	
	
	
	

	六、

企业产品追溯能力
	10
	企业应建立产品可追溯体系
	10.1企业应建立了产品追溯体系，并制定产品质量安全责任追溯管理制度（不适用产品除外）。产品追溯制度应满足示范区企业《质量安全追溯控制程序》ZHHC-CX 4的要求。
	
	
	
	
	

	
	11
	产品可追溯能力
	11.1产品及其包装上应有可追溯性标识 。
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.2产品的状态标识和流转记录应满足可追溯性要求。
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.3对因质量安全问题被国外通报、召回产品，能够迅速有效地追溯到每个生产加工环节。
	
	
	
	
	

	七、风险预警和应急处置


	12
	建立风险预警和应急处置体系
	12.1企业建立出口产品风险预警与应急处置体系是否符合示范区企业《监控、预警、纠偏及评估控制程序》ZHHC-CX 5、《不合格产品通报及召回程序》ZHHC-CX 9的具体要求。

	
	
	
	□预警信息发布记录

□应急处置记录

□识别风险记录

	

	
	
	
	12.2对示范区已发布风险预警、第三方机构监测发现的不符合情况是否及时作出响应，组织排查有无类似问题存在，并采取相应的纠正预防措施防止问题的再次发生。
	
	
	
	□纠正预防措施实施情况记录


	

	八、

企业质量管理体系的建立和运行情况
	13
	质量控制
	13.1企业质量管理体系是否符合示范区企业《质量管理体系控制程序》 ZHHC-CX 3的要求
	
	
	
	
	

	
	
	
	13.2应建立不合格处理控制程序
	
	
	
	
	

	
	
	
	13.3应对不合格品的标识、记录、评价、隔离、处置以及处置后再验证等作出规定并确保其有效实施。
	
	
	
	
	

	
	
	
	13.4应对不合格原因进行分析后，采取纠正措施并有效实施；应对潜在的不合格原因进行分析后，采取预防措施并有效实施。
	
	
	
	□不合格品处理记录 

□产品合格率分析
	

	
	14
	售后服务
	建立售后服务制度，全力满足顾客合同明确规定的和隐含的要求，为顾客提供优质的服务。
	
	
	
	□顾客满意度分析

□顾客反馈信息处理记录
□出货台账
	

	
	□适用项总数：       项

不符合项合计：       项，占适用项总数的       %

评定小组成员：                     日期：                评定小组组长：                      日期：


不符合项超过20%，即为工厂检查不通过，不能纳入示范区管理。

